Kompletné pravidla Prodietix Clubu

Chceme vam podakovat za doveru. S kazdym nakupom u ndas ziskavate viac nez len kvalitné produkty -
zbierate body, zlavy a darceky, ktoré odmenia vasu vernost.

ZJ Ako zbierate body?

Podla vysky vasich nakupov na naSom e-shope (vratane DPH) sa zaradite do jednej zo Styroch vernostnych
urovni. Kazda z nich vam prindasa zlavu, viac bodov za nakupy a dalSie vyhody:

. . ||Sucet objednavok za 36 mesiacov |lZI'ava na nezlavnené .
Uroven Zber Macku
(EUR) produkty

Standard ||[do 204,08 € 0% 1 Macek za 4,00 €
Bronze |od 204,08 € 5% 1 Macek za 3,20 €
Silver od 816,33 € 10% 1 Macek za 2,40 €
Gold

(VIP) od 2 040,82 € 20 % 1 Macek za 1,60 €

Body, zlavy a darceky poskytujeme iba registrovanym zakaznikom so sihlasom so zasielanim
marketingovych ozndmeni.

Ako body funguju?

e 1bod=0,04€.

e MozZno uplatnit iba na nezlavnené produkty.

e Minimalna hodnota objednavky pre uplatnenie: 20 €

e K pripisaniu bodov dochadza po 15 dinoch od uhradenia objednavky.

e Body platia 36 mesiacov od pripisania na zakaznicke konto.



i+ Ako ziskat d'alSie body?

Aktivita Odmena Obmedzenie
T Sviatok 50 bodov Raz ro¢ne
Narodeniny 100 bodov Raz rocne
Registracia 100 bodov Jednorazovo
/. Recenzie produktu 5 bodov Len prva recenzia na produkt *

Odporuéanie nového zdkaznika 100 bodov Po jeho prvej objedndvke nad 20 €

Recenzie produktov
Za recenziu produktu je mozné ziskat vernostné body za splnenia nasledujicich podmienok:
e Body su pripisané iba za prvu recenziu daného produktu na jednom zdkaznickom Ucte.

e Recenzie musia obsahovat minimalne 20 znakov a musia popisovat skutoént osobnt skusenost s
produktom.

e Prodietix si vyhradzuje pravo recenzie pred publikiciou schvalovat, a to najma v pripadoch duplicit,
nevhodného obsahu alebo nerelevantnych komentarov.

e Maximdlny pocet bodovo odmenenych recenzii je 5 recenzii za kalendarny mesiac.

Vypocet a vyhodnocovanie vernostnych trovni
Co sa zapo¢itava:
Do vypoctu vernostnej Urovne sa zahfna:

e Sucet vSetkych dokoncenych (uhradenych a prevzatych) objednavok za poslednych 36 mesiacov,
vratane DPH.

e Vratené ci stornované objednavky sa nezapocitavaju, pripadne su zo suctu spatne odpocitané.

e Nakupy v EUR su prepocitané na EUR internym kurzom e-shopu platnym k datumu dokoncenia
objednavky.

Kazdy zdkaznicky uUcet je posudzovany samostatne; zlucenie suctov medzi U¢tami nie je mozné.

Kedy sa uroven vyhodnocuje
Povysenie Grovne
Vyhodnocuje sa priebezne.

Akonahle sucet dokoncenych objednavok za poslednych 36 mesiacov prekroci hranicu vyssej urovne, déjde
k automatickému navyseniu trovne. K povyseniu dochddza okamzite po prevzati novej objednavky.



Zotrvanie alebo zniZenie urovne
Prebieha pravidelna kontrola hodnoty nakupov za poslednych 36 mesiacov (rolling window).

Pokial' v danom okamihu sucet nedosahuje pozadovanu vysku pre aktualnu droven, dojde k zniZzeniu na
zodpovedajlcu nizsiu Uroven.

Hranice jednotlivych drovni
e Bronze: > 204,08 €
e Silver: >816,33 €
e Gold (VIP): 22 040,82 €

e Standard: pokial nie su splnené podmienky vyssich arovni

Prakticky priklad (rolling 36 mesiacov)

e Sucet hodno6t objednavok za obdobie ,,aktudlny datum minus 36 mesiacov” az dnesok je 1 950,00
€-> zakaznik je vo Silver.

e Novy ndkup vo vyske 200 € zvysi sucet na 2 150 € - Uroven sa okamZite zvySuje na Gold (VIP).

e Pokial zakaznik nasledujuce tri mesiace nenakupi a starSie objednavky postupne ,vypadnu“ z 36-
mesacného okna, méze sucet klesnut pod 2 040,82 € = pri dalSej kontrole dochadza k zniZeniu spat
na Silver.

Platnost vernostnych bodov
e Body su pripisané 15 dni po uhradeni objednavky.
e Platnost bodov je 36 mesiacov od datumu ich pripisania.

e Body je mozné vyuzit iba v sulade s aktualnymi pravidlami programu.



